
INFORMACION BASICA DE LA ASESORIA O ASISTENCIA TECNICA
Organismo Secretaría de Inclusión Social y Familia

Dependencia GERENCIA DE INFANCIA ADOLESCENCIA Y JUVENTUD

Responsable 43876966 - Catalina Villa Restrepo Cargo ASESOR Contrato 4600011747

Línea estratégica Nuestra gente

Programa Unidos por la primera infancia

Objetivo Programa Fortalecer las potencialidades y el goce efectivo de derechos de las personas desde la gestación y hasta los
primeros seis años de vida, en condiciones de dignidad y afecto.

Indicador Producto Estrategia de formación en entornos protectores, parto humanizado y lactancia, implementada con los actores
territoriales que atienden a la primera infancia

Proyecto Implementación del programa Unidos por la Primera Infancia del Plan de DesarrolloUnidos por la Vida 2020 -
2023 Antioquia

Acciones para la
intervención

ASISTENCIA TÉCNICA O ASESORÍA - Asesoría en las líneas de la política publica departamental Buen
Comienzo Antioquia: parto humanizado, lactancia materna y entornos protectores.

Subregión/Municipio SUROESTE/VENECIA

Población objeto ESE Municipal -DLS

Fecha programada Oct 15, 2021

Lugar programado ESE Hospital San Rafael

Tipo de Actividad ASESORIA

Modalidad OFERTA

Las acciones de intervención del Plan Anual de Asesoría o Asistencia Técnica, deben tener operatividad en cada actividad descrita en la programación mensual. Se entiende Asesoría o
asistencia técnica por Oferta si se desprende del Indicador de Producto del Plan de Desarrollo. Se entiende Asesoría o asistencia técnica por Demanda cuando es solicitada por el usuario del
servicio y puede
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REPORTE DETALLADO DE LA ASESORIA O ASISTENCIA TECNICA
Necesidad identificada en la demanda del usuario

El enlace de la estrategia de lactancia materna, requiere  acompañamiento en el análisis de la matriz de caracterización de 
prác�cas de amamantamiento (caracterización); y en la construcción del plan de acción para el fortalecimiento de la ges�ón
territorial, mediante el cual se orientaran las acciones a realizar desde el orden municipal para contribuir al abordaje
mul�dimensional de la prác�ca de amamantamiento. 
Persona(s) con quien(es) se coordina la actividad (nombre y cargo)

Eider Alonso Márquez - Enfermero Jefe ESE Hospital San Rafael.
Objetivo de la A o AT

Orientar y acompañar la construcción del plan de acción para el fortalecimiento territorial, en el cual se orientan las acciones a
realizar desde el municipio y la ESE y que contribuyen al abordaje mul�dimensional de la prác�ca de amamantamiento.
Productos y resultados esperados

Caracterización en prác�cas de amamantamiento analizada; y plan de acción construido en su versión # 1, desde allí, para ser
validado por los actores de la ESE y de la Administración municipal que �enen injerencia en el tema de amamantamiento. 
Desarrollo de la intervención planeada

Se realiza la asesoría técnica con el enfermero Jefe de la ESE hospital San Rafael, y la enfermera jefe de la secretaria de salud,
quienes se encuentran como lideres de la estrategia a implementar a nivel municipal en el tema de lactancia materna. 

Para iniciar se hace una iden�ficación y análisis de los resultados de la matriz de caracterización de las prác�cas de
amamantamiento, insumo que recoge la línea de base para iden�ficar las acciones que se requieren fortalecer dentro de la
propuesta a implementar a nivel municipal a par�r del plan de acción.

Dentro en la matriz de caracterización se encuentra los siguientes datos relevantes:

Desde la administración municipal se evidencia que no se incluyen acciones del plan decenal de lactancia materna; proponen
mediante el plan de intervenciones colec�vas fortalecer desde su plan de acción propuestas que permitan fortalecer la
lactancia  materna en el municipio, además de generar una mayor captación a los servicios de salud de las mujeres en
gestación. Existen redes de apoyo a nivel municipal para promover la lactancia materna, entre los que se iden�fican: buen
comienzo (Corporación La�na) – Fundader (operador hogares fami) - Comfenalco - (Primera Infancia); en este aspecto se
propone establecer las redes IAMI. El municipio cuenta con polí�ca pública de primera infancia donde en su línea 3 se incluye
la lactancia materna, además cuenta con mesa de seguridad alimentaria y nutricional, y se pretende acceder a la cer�ficación
en IAMI desde la ESE. Dentro del plan de desarrollo municipal, no se encuentran explicitas las acciones para promover la
lactancia materna.

Desde los datos recopilados desde la ESE se evidencia que esta cer�ficada en IAMI, pero se encuentra en el proceso para
lograrlo; además el personal se encuentra capacitado en temas de lactancia materna y en constante actualización y formación.
No se encuentran indicadores, y en este aspecto, se considera que se debe recoger el dato a nivel del municipio, donde la
mesa de seguridad alimentaria y nutricional, la Secretaria de Salud, la ESE, las diferentes fundaciones, el operador de Buen
Comienzo y la comisaria deberán ar�cularse para entregar el dato y plasmarlo en la plataforma SISMANA. 
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Dentro de la caracterización de las prac�cas se iden�fica a potenciar, especialmente las siguientes:

16- Promover el contacto piel a piel, el arrastre y la lactancia efec�va y afec�va, durante la media hora siguiente al nacimiento,
que favorezca el vínculo y los procesos bio-hormonales y fisiológicos: Esta prác�ca no es realizada por todos los profesionales
de la ESE, por lo cual se debe fortalecer la sensibilización y capacitación.

19- Garan�zar el acompañamiento mediante la consejería a las madres, hombres significa�vos, familias y comunidades, para el
amamantamiento exclusivo durante los primeros 6 meses de vida y durante la alimentación complementaria hasta los dos
años o más: No se está realizando consulta de consejería, sin embargo el acompañamiento es realizado desde el curso de
preparación para la maternidad y paternidad.

21 - Ar�cular el sector produc�vo en el desarrollo de inicia�vas conducentes a garan�zar la lactancia materna exclusiva y
complementaria (Ar�culación con ARL, Espacios laborales de lactancia, dotación de espacios públicos, adecuación de
condiciones laborales de mujeres lactantes, entre otras): Esta prác�ca se promueve desde la garan�a del �empo que por
norma�vidad deben darle a la mujer para la lactancia en sus ac�vidades laborales, sin embargo no existen espacios des�nados
para la extracción de la leche durante las ac�vidades laborales, ni espacios públicos donde se promueva la prác�ca de la
lactancia materna.

22- Realizar acompañamiento técnico y psicológico sobre técnicas para extracción de la leche materna y afrontamiento del
duelo, frente a la pérdida del bebé: No se cuenta con profesional un de psicología para atenciones individuales, la enseñanza
de la lactancia en cuanto a la extracción y conservación se realiza desde los controles de crecimiento y desarrollo y no se �ene
ningún programa para ayudar con el afrontamiento del duelo, sin embargo se realiza intervención en crisis por parte del
personal del plan de intervenciones colec�vas y atención primaria en salud, como primeros auxilios psicológicos, y se realizan
las remisiones necesarias o interconsultas.

 A par�r del esquema propuesto, y teniendo en cuenta el análisis de la caracterización; se construye la propuesta del plan de
acción la cual será validada los actores territoriales, posteriormente:

Prác�cas Polí�ca
Publica IAMI AIEPI Ac�vidad Población 2021 2022 2023

16.  Promover el
contacto piel a piel,
el arrastre y la
lactancia efec�va y
afec�va, durante la
media hora
siguiente al
nacimiento, que
favorezca el vínculo
y los procesos bio-
hormonales y
fisiológicos.

Prác�ca
4

Prác�ca

1

1 ac�vidad anual
en fortalecimiento
de la importancia
de la prác�ca del
arrastre al pecho y
la lactancia
materna durante la
media hora
siguiente al
nacimiento. Una
ac�vidad con
personal intramural
(médicos y
enfermeras) y otra
con personal

Personal
asistencial
(Virtual)

1 1 1
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extramural (PIC,
APS, DLS)

Prác�ca
4

Prác�ca

1

Incluir el tema en el
curso de
preparación para la
maternidad y
paternidad

Familias gestantes
(Presencial)

1 4 4

17. Permi�r la
incorporación de 
rituales, ritmos y
ru�nas 
interculturales
frente al
amamantamiento y
mediar en los casos
de parto patológico.

Prác�ca
6, 10

Prác�ca
13, 14,
15, 17

Capacitación en
parto cálido y
respetado.

 

Personal
asistencial de la
ESE y DLS

 

0 1 1

18. Garan�zar el
apoyo oportuno a
la madre, el niño o
la niña recién
nacido, por parte
de: la familia
lactante y la
ins�tución de
salud durante la
estancia
hospitalaria

Prác�ca
2, 3, 5,
6, 7

Prác�ca
4, 8,18

Educación en el
posparto de
puericultura, TIPS
diarios para la
puericultura.

 

Gestantes y
posparto (Se
propone
cualificación para
el talento humano
que acompañara
este proceso en el
servicio)

 

0  -  -

19. Garan�zar el
acompañamiento
mediante la
consejería a las
madres,  hombres
significa�vos,
familias y
comunidades, para
el 
amamantamiento 
exclusivo durante los
primeros  6 meses
de vida y durante la
alimentación
complementaria

Prác�ca
 3, 5, 6,
10

Prác�ca
 1, 2, 3,
4, 14

Se determinara si
se requiere en
primera instancia
cualificar al
personal de la ESE y
equipos en salud
en este tema, y
desde allí desplegar
acciones intra y
extramurales.

INFORME ASESORIA O ASISTENCIA
TECNICA

Código FO-M4-P3-018
Versión 04
Fecha de aprobación
01/10/2019

Proceso: Fortalecimiento Institucional y de la Participación Ciudadana
Procedimiento Asesoría o Asistencia Técnica



hasta los dos años o
más.
20. Realizar las
acciones de
detección temprana
que permitan
intervenir las
problemá�cas que
impiden o limitan la
lactancia materna
exclusiva en los
primeros 6 meses de
vida del niño o niña.
Determinar las
acciones a seguir,
para los casos
donde, por
patología, no sea
posible el
amamantamiento.

Prác�ca
1, 2

Prác�ca
1, 17,
18

Cualificación al
personal asistencial
y medico en temas
referentes al tema.

Personal
asistencial de la
ESE y médicos

1 1

21. Ar�cular el
sector produc�vo en
el desarrollo de
inicia�vas
conducentes a
garan�zar la
lactancia materna
exclusiva y
complementaria:
ar�culación con
ARL, Espacios
laborales de
lactancia, dotación
de espacios
públicos,
adecuación de
condiciones
laborales de mujeres
lactantes, entre
otras.

Prác�ca
6, 8, 9,
10

Prác�ca
1, 2, 4,
13, 14

Sensibilización
anual al sector
comercial para
disposición de un
espacio amigable
que favorezca la
lactancia materna

Comerciantes 0 2 2

22. Realizar
acompañamiento
técnico y psicológico

Prác�ca
2, 5

 Cualificación al
personal asistencial
en primeros

Personal
asistencial

0 2 2
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sobre técnicas para
extracción de la
leche materna y
afrontamiento del
duelo, frente a la
pérdida del bebé.

auxilios
psicológicos.

 

 Además de estas acciones basadas en las atenciones dadas desde la polí�ca, se proyecta la cer�ficación de la ESE en IAMI,
para lo cual se encuentran realizando el semillero propuesto como formación en ar�culación con la secretaria de salud, MANA
y la gerencia de infancia, adolescencia y juventud. Por otra parte como foco de la estrategia de fortalecimiento territorial se
�ene previsto proponer la disposición de espacios amigables con la lactancia materna. Se iden�fica que el plan de acción es
una propuesta que se presentara y que desde la ESE y el municipio, determinaran para el año 2022, cuales acciones se
implementaran. 

Se finaliza la asesoría, y se solicita a los par�cipantes diligenciar la encuesta de opinión. 
Conclusiones y recomendaciones

Se logra hacer análisis de la caracterización en prác�cas de amamantamiento levantada por el municipio y la ESE, mediante la
cual se proyectó el plan de acción para el fortalecimiento territorial en la prác�ca de amamantamiento. 

Se iden�fica que el municipio cuenta con mesa de seguridad alimentaria y nutricional, y pretenden acceder a la cer�ficación en
IAMI desde la ESE. 

No se encuentran indicadores, y en este aspecto, se considera que se debe recoger el dato a nivel del municipio, donde la
mesa de seguridad alimentaria y nutricional, la Secretaria de Salud, la ESE, las diferentes fundaciones, el operador de Buen
Comienzo y la comisaria deberán ar�cularse para entregar el dato, además de hacer adecuado uso de la plataforma SISMANA. 

Se refuerza la necesidad de fortalecer la lactancia materna complementaria hasta los 2 años de edad, además de prác�cas que
fortalezcan los espacios amigables para la lactancia a nivel municipal. Se �ene intención de ar�cular las acciones de manera
extramural mediante la ges�ón con los equipos de atención primaria en salud y el equipo de intervenciones colec�vas en
salud, como estrategia para reforzar las atenciones que se dan de manera específica desde el servicio en la ESE. 

Dentro del esquema del plan de acción se iden�fica la intención de transversalizar las acciones para integrar los procesos y
mejorar los servicios que ofrece la ESE, especialmente en lo que �ene que ver con la implementación de acciones que les
permitan cer�ficarse en como ins�tución IAMI, y mejorar la estrategia de AIEPI comunitario. 

COMPROMISOS DE LA ASISTENCIA TÉCNICA
Seguimientos y compromisos Fecha estimada Responsable Evidencia de cumplimiento

Nombre(s) y Cargo(s) de la(s) persona(s) que reporta(n) el informe Cargo Firma
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Vo. Bo. Jefe de la dependencia al informe realizado

FO-M4-P3-019 “Encuesta de opinión del usuario de Asesoría o Asistencia Técnica”

FO-M4-P3-033 “Listado de asistencia FIPC
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